
Отвечаем на самые частые вопросы

Барабан Суперкэшбэка
Кэшбэк до 100%
в Чижик
по картам Альфа-Банка

1 Как получить кэшбэк?
Крутите дополнительный барабан суперкэшбэка каждую 
неделю с 27 апреля по 17 мая включительно, чтобы 
получить от 20% до 100% кэшбэка на покупки в Чижик
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Сколько кэшбэка можно
получить на неделю?

Сколько длится акция?

С 27 апреля по 17 мая. Крутить барабан можно 1 раз 
в неделю: с 27 апреля по 3 мая, с 4 мая по 10 мая и с 11 мая 
по 17 мая. Кэшбэк, который вам выпадет, будет действовать 
всю неделю. Когда покрутите барабан снова, он обновится.

Как начисляется кэшбэк 
по акции?

Кэшбэк по всем картам придёт рублями. Проверить, сколько 
у вас кэшбэка, можно в приложении: в разделе Кэшбэк 
и сервисы.

От 20% до 100%: это зависит от процента и лимита, который 
выпадет в барабане суперкэшбэка.
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Можно ли снова крутить 
барабан, чтобы изменить 
процент кэшбэка?

5 Нет. Процент кэшбэка, который вы выиграли, будет 
действовать всю неделю. 

6 Да, вы можете оплачивать покупки разными картами, 
но лимит на неделю будет общий.

Суммируется ли кэшбэк 
на покупки в Чижик с 
кэшбэком в категориях на 
месяц?

Нет, за оплату покупок с 27 апреля по 17 мая вы получите 
только тот кэшбэк, который выпадет в акционном барабане.7

Могу ли я получить кэшбэк 
несколько раз, если буду 
платить с разных карт Альфа-
Банка? 



На какие покупки 
начислится кэшбэк?

На все покупки, которые вы оплатите картой Альфа-Банка 
в приложении или на кассе в сети магазинов Чижик. 8

На какие карты 
начисляется кэшбэк? На все карты Альфа-Банка, кроме детских.

10

Кэшбэк на покупки в Чижик 
входит в ежемесячный 
лимит?

Нет, он начисляется отдельно от общего лимита и не влияет 
на него.
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Когда придёт кэшбэк?

10 числа следующего месяца. Увидеть прогноз кэшбэка 
можно в течение 30 минут после покупки в Истории, а также 
в разделе Альфа-Выгодно → Моя выгода → Кэшбэк 
и сервисы → Предложения партнёров. Иногда прогноз 
кэшбэка отображается позже — задержка может составить 
до 10 дней. Прогноз кэшбэка по картам Alfa Travel появится 
в разделе Моя выгода.
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Есть ограничения по сумме 
покупки для начисления 
кэшбэка?  

Да, минимальная сумма покупки — 1500 ₽ 
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